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Chyby lékaru

LAZ budu nemocny, preji si, aby mne I€cili Iékari, ktefi budou kazdy den pochybovat o
hodnoté a moudrosti toho, co ¢ini.“ (Richard Smith, skotsky lékar, editor British Medical
Journal)

Pacient pfichazi do ordinace. Doktor se, jako vzdy, snazi urCit nalezitou diagnézu. K
ukolu pfistupuje sebejisté a s neochvéjnym presvédcenim o spravnosti svého usudku,
ktery je bez vyjimky bezchybny.

Zhruba takto by to vypadalo v idealnim pfipadé€, ale bohuZzel doktofi chybné
diagnostikuji pacienta mnohem Castégji, nez si myslime. Tento fakt potvrzuje i rozsahla
studie, kterou provedli doktofi z Mayo Clinic. Vyzkumu se zucastnilo 286 pacientu
béhem dvou let. Nejdfive byla ur€ena prvni diagnéza tymem péti praktickych Iékaru.
Nasledné byli pacienti diagnostikovani jinym tymem a bylo pozorovano, jak vyrazné se
jejich diagnézy navzajem liSi. U vice nez jedné pétiny pacientl byla prvni diagnéza, a
tim padem i patfi¢na 1éCba, zcela odliSna od té druhé. Pouhych 12 % pfipadl pak bylo
diagnostikovano v obou pfipadech naprosto totozné. 1!

K velmi podobnému zavéru dospéla i druha studie. Ta pro zménu zkoumala
onemocneéni a stavy, u kterych dochazi nejCastéji k chybné diagndze. Zde k vaznému
pochybeni doslo dokonce ve vice nez &tvrting piipadd. Upiné nejéasté&ji pak doktofi
Spatné diagnostikovali plicni embolii spoleCné s predavkovanim a rakovinou plic. Mezi
Casté chyby patfilo uplné vynechani zobrazovacich metod nebo napfiklad Spatna
interpretace pofizenych snimka. [

Urcit spravnou diagndzu neni vibec jednoducha zalezitost. Lékar musi o pacientovi
shromazdit co nejvice dostupnych informaci a vyvodit patficné zavéry. Dulezitym
zdrojem informaci je pak sam pacient. Ten by proto nikdy nemél nijak zveliCovat ani
zatajovat jakékoliv symptomy a Iékaf by na druhou stranu nemél nic z toho brat na
lehkou vahu. V zadném pfipadé by se doktor nemél se zavéry unahlovat a na kazdého
pacienta by mél mit tolik ¢asu, kolik jen bude potfebovat. Lidé pak akorat v Casové tisni
délaji vSelijaké chyby z nepozornosti. Podle mého nazoru by se nemél Iékaf zdrahat
obratit na néjakého svého kolegu s prosbou o Iékafsky posudek v pfipadé, Ze si neni
diagnézou zcela jisty. Na misté jsou pak i dodatecné testy nebo pouziti dalSich
zobrazovacich metod. Tim se nesnazim fici, Ze by méli doktofi za kazdou cenu
provadét vdechny dostupné testy a zbyte¢né tak zatéZovat pacientlv organismus nebo
plytvat Casem laboratofi a radiologu, ktefi by mezitim mohli provadét tato stejna
vySetfeni u lidi, ktefi je opravdu potiebuji. Méli by vSak najit spravnou rovnhovahu mezi
testy, které jsou fundamentalni pro diagnézu a témi, které nejsou pro diagnostiku
zasadni.

K takovému pochybeni bohuzel doslo i u pani Cerné, ktera byla témer pred deviti lety
Spatné diagnostikovana otorinolaryngolozkou v Klatovech. Pani Cerna se poprvé
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dostavila na ORL s tim, Ze neslySi na jedno ucho, ma migrény, huci ji v usich a mota se
ji hlava. Doktorka pohlédla otoskopem do zevniho zvukovodu a pohotové prohlasila, ze
ma urcité Méniérovu chorobu a vice o svém rozhodnuti dale nepochybovala. Svoji
diagndzu pak pfi kazdé dalSi navstéveé opakovala celych osm let. Na CT vySetfeni
poslala pani Cernou, az kdyz se nahle bolesti vyrazné& zhorsily a pani doktorce fekla, ze
takhle uz to dal nevydrzi. V Plzni ji pak diky CT a magnetické rezonanci nasli nador na
levém zvukovodu o velikosti pingpongového mi¢ku. Podstoupila proto operaci ve
Vojenské nemocnici, kde vykon provedl sdm pfednosta neurologickeé a
neuroonkologickeé kliniky, prof. MUDr. Vladimir Bene$§ DrSc. Vyjmuti nadoru se zdafilo,
ale bohuzel pani Cerna trpi po vykonu periferni obrnou levého licniho nervu a je tak
ochrnuta na levou pulku obli¢eje. A pfitom stacilo, aby o svém usudku pani doktorka,
byt jen jednou zapochybovala a poslala pacientku na CT nebo na magnetickou
rezonanci. [l

Chyby IékaFl se vyskytuji mnohem Castéji, nez si uvédomujeme. Doktofi by méli svoje
diagnozy vyslovovat s rozvahou. Sice mnohdykrat pracuji v €asoveé tisni, ale méli by si
uveédomit, Ze jejich diagndza je néco, co ovliviuje pacientovu budoucnost.
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