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Sebejistota dneSnich lékari

»AZ budu nemocny, pieji si, aby mne lécili lékari, kteii budou kaZdy den pochybovat o hodnoté a
moudrosti toho, co ¢ini.“ (Richard Smith, skotsky lékar, editor British Medical Journal)

Spojeni ,,1ékat, ktery o sobé pochybuje* pravdépodobné mnoha lidem pfi prvnim
zamysleni v hlavé ptili§ piijemné nezni. Jako pacienti vZdy chceme mit pocit, Ze je o nas
dobfte postarano a Ze se nam dostava vyborné ¢i dokonce té nejlepsi pé€e, coz samoziejme
pfedpoklada, ze se o nas staraji sebejisti a kompetentni 1ékati a zdravotnici. Kdo by chtél
byt ptece 1éCen nékym, kdo si neni jisty, zda jsou jeho 1ékaiské postupy spravné? Prestoze
spiSe klientsky, mnoho pacientll ke svému I€kati stale vzhliZi a plné se porouci do jeho
rukou. Sleduji kazdy jeho pohyb a posun obliceje a ptipadna znamka pochyb v nich
vyvolava pochopitelny neklid. Od Iékate se tedy ocekava, ze by mél svym postojem
pacienta uklidnit, ne v ném vyvolavat paniku.

Problém ale nastava v piipad¢ 1€kaiti, ktefi jsou si sebou jisti pfili§, maji plnou hlavu své
geniality a nedavaji prostor moznosti, ze by se kdy mohli mylit. Americky univerzitni
profesor a etik John D. Banja probira pfiliSnou sebeldsku ¢ili narcismus 1ékaiti ve své knize
Medical Errors and Medical Narcissism. Zabyva se hlavné otazkou, proc je pro 1ékare tak
tézké ptiznat pacientovi své piipadné pochybeni, ke kterému v pritbéhu 1¢kaiské péce doslo.
Lékati maji pocit, Ze pfiznani chyby by ponicilo jejich obraz jako €lovéka, ktery ma vzdy
celou situaci pod kontrolou a vSechno vi nejlépe, a proto svoje pochybeni Casto vysvétluji
jako nevyhnutelné ¢i dokonce nedtlezité. Chybi jim tedy jistd davka pokory, ktera, myslim
si, je v 1€katské praxi velmi dulezita.

Pokora I¢kaiti by se dle mého ndzoru méla projevovat i schopnosti naslouchat pacientim a
jejich nazorim. I pies to, Ze posledni dobou jsou diky internetu ordinace a nemocnice plné
pacientll, ktefi jsou pfesvédceni, ze trpi vSemoZnymi nesmyslnymi nemocemi, které si sami
diagnostikovali na zaklad¢ piecteni nespoctu internetovych diskusi, stale by 1€kat mél jejich
nazor brat alespoii v potaz. Cerpam z mé osobni zkuSenosti navstévy praktického lékate,
kdy v mém okoli propukla epidemie parotitidy. Pfisla jsem do ordinace s logickym
podezienim na toto onemocnéni, pani doktorka ale neméla sebemensi pochyby o své odlisné
diagnéze a malem mi zavedla 1écbu na uplné jiny typ nemoci. AZ po krevnich testech, které
jsem si vyzadala, musela uznat, ze jsem méla pravdu.

Ptilisné sebevédomi 1¢kaih miize vést nejen k nepiesné ¢i Spatné diagnoze, ale také k nevili
pozadat o pomoc nebo radu. Toto oboji vyplyva z velice zajimavého vyzkumu, ktery
provedli védci z Baylor College of Medicine v Houstonu. Vyzkumu se zacastnilo 118
1€kart, ktefi méli za tikol formou on-line dotazniku zaznamenat Groven (1-10) své
sebejistoty pfi feseni rozli¢nych 1ékatskych ptipadi. U vétSiny se hodnota pohybovala
kolem 7, pfitom spravnou diagnézu u leh¢ich ptipadt urcilo 50% ucastnikd, u tézsich
dokonce pouhych 5% a moznost konzultace s kolegou nebo nahlédnuti do literatury zvolilo



jen velmi malo ucastniki. Vyzkum také ukazal, ze se mira sebedtivéry nelisila ani v
zévislosti na obtiznosti piipadi.

Myslim si tedy, a tim souhlasim s citatem, ktery mé vedl k uvaze nad touto problematikou,
ze kazdy 1ékati by mél o svych postupech a rozhodnutich ve zdravych mezich pochybovat a
s pfipadnymi omyly pocitat. Jako budouci Iékatka vidim v tomto ptistupu také obrovskou
moznost osobniho posunu a ziskdvani novych znalosti a poznatki v priibéhu celé 1ékarské
kariéry. Rada bych ale nasla rovnovahu mezi obéma protipoly, protoze pravdou zustava, ze
pied pacientem je vZdy nutné chovat se natolik sebevédomée, aby nenabyl pocitu, Ze neni ve
spravnych rukou a nemuze svému lékafi diivérovat.
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