
Téma konference: Sdělování závažné zprávy a další komunikační dovednosti

Blok I.

     Úvod - uvítání

Bez komunikace to nejde aneb nejčastější příčina stížností ve  
FN Motol 
JUDr. V. Dvořáková, Fakultní nemocnice Motol, Praha

Sdělování závažné zprávy – jak na to?  
MUDr. L. Hrdličková, Fakultní nemocnice Motol, Praha 

11:00 – 11:30       coffee break

Blok II.
Komunikace s dětmi a její úskalí  
PhDr. M. Loučka, Ph,D., Centrum paliativní péče, Praha 

Problematika dříve vyslovených přání: víme vlastně, co pacient 
(ne)chce?  
MUDr. O. Kopecký, Všeobecná fakultní nemocnice v Praze

„Už Vám nemáme co nabídnout“ aneb jak nabízet paliativní péči 
MUDr. O. Kopecký, Všeobecná fakultní nemocnice v Praze

13:00 – 14:00       oběd 

Blok III.

Sdělování závažné zprávy - workshop s praktickým nácvikem 
MUDr. K. Štěrbová, MUDr. T. Doušová, MUDr. T. Bačkai,  
MUDr. L. Hrdličková, Fakultní nemocnice Motol, Praha

15:00 – 15:30   coffee break

Blok IV.

Od paternalistického modelu k autonomii pacienta  
MUDr. A. Houska, Centrum paliativní péče, Praha

„Paní Vopičková, nekřičte tu na mě“ aneb jak pracovat s emocemi  
MUDr. I. Závadová, Domácí hospic Cesta domů
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